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Nieuwe software en aan- en afmeldzuilen

De beheersoftware van de milieustraat 

is vervangen, nieuwe processen zijn 

geïmplementeerd en de aan- en afmeldzuil is 

vervangen. Zo kan de inwoner direct zien hoeveel 

kg afval hij/zij weggebracht heeft en wat de vrije 

hoeveelheid te storten afval nog is. Ook krijgen 

inwoners aan de zuil een weegbon en is het 

mogelijk om contactloos te betalen. 

Hierdoor zijn de wachttijden en de informatie-

voorziening enorm verbeterd en is datagestuurd 

werken mogelijk.

De milieustraat van de gemeente Dronten is in 2023 gemoderniseerd. Het inrijden en uitrijden gaat 
dankzij nieuwe technieken sneller, het terrein is uitgebreid en de signing kreeg een opfrisbeurt. 
Daarnaast gingen vanaf 1 april 2023 nieuwe openingstijden van kracht. 

Minder transportbewegingen

Op de milieustraat zijn twee roll-overs geplaatst 

en een EPS-pers. Hiermee verdichten we 

volumineus afval zoals grof huishoudelijk 

afval, hout en piepschuim. Het gevolg is dat er 

minder transportbewegingen nodig zijn op de 

milieustraat en naar de afvalverwerker. Daarmee 

wordt een bijdrage geleverd een duurzame 

samenleving en efficiënte bedrijfsvoering.

Avond en weekendopenstelling

In mei, juni en september 2024 was het mogelijk 

om ook ’s avonds afval te brengen. 

Beter afval scheiden

De mobiele milieustraat draagt bij aan het nog 

beter scheiden van ons afval. Op dit moment 

belandt nog veel grof huishoudelijk afval bij 

het restafval. Dit is zonde, want het zijn veelal 

herbruikbare producten. Daarnaast komt het 

initiatief tegemoet aan mensen die niet in staat 

zijn om naar de milieustraat aan De Schipbeek  

te komen. 

Wat kun je er brengen?

Inwoners kunnen er hun klein grof huishoudelijk 

afval, waarbij de totale hoeveelheid in een 

boodschappentas past, brengen. Bijvoorbeeld 

kleine elektrische apparaten (zoals elektrische 

tandenborstels), ijzer en metalen (zoals pannen), 

harde plastics (zoals emmers), hout (zoals 

fotolijstjes), aardewerk (zoals bloempotten) en 

klein chemisch afval (alleen batterijen, cartridges, 

spaarlampen, frituurvet en kleine verfblikken).

Vrijwilligers

Spullen worden aangenomen door enthousiaste 

vrijwilligers. Ook kunnen inwoners er terecht 

voor informatie en tips over afval scheiden en 

zijn er onder andere PBD-zakken en gratis GFT-

bakjes verkrijgbaar.

De mobiele milieustraat is 1,5 jaar in gebruik. Inwoners van de gemeente Dronten kunnen hun klein 
grof huishoudelijk afval naar de mobiele milieustraat brengen. De opvallende wagen staat om de 
week op de markt in Dronten, Biddinghuizen en Swifterbant.

DE MOBIELE

MILIEUSTRAAT

DE MILIEUSTRAAT

van de huishoudens
bezoekt de milieustraat

bezoeken
per huishouden 365 kg weggebracht

per aansluiting 43  bezoekers
op een avondopenstelling

opgehaald 
1 januari t/m 30 september 2024

vrijwilligers6.030 kg 9 NAAR DE WEBSITE

https://wijgaanvoor100.nl/mobielemilieustraat/


Inzicht

Middels het CMS krijgen we inzicht in 

de afkeur en vervuiling waarop we onze 

voorlichting en campagnes kunnen 

afstemmen en onze afvalcoaches in staat 

stellen tips en adviezen te geven. Dankzij het 

containermanagementsysteem (CMS) hebben 

we inzicht in de hoeveelheid minicontainers, 

het soort afval en welk volume minicontainer 

huishoudens in de gemeente Dronten hebben. 

Hiermee voorkomen we dat er minicontainers 

worden geleegd die niet van gemeente Dronten 

zijn en dat er alleen containers worden geleegd 

van inwoners die belastingplichtig zijn.

Zo’n 16.000 huishoudens in Biddinghuizen, Dronten en Swifterbant ontvingen in 2023 nieuwe 
minicontainers. Ze waren aan vervanging toe. Na het innemen en vervangen werden alle 
containers geregistreerd met een chip. Huishoudens kregen een minicontainer voor GFT, papier en 
PBD. Restafval mag in de ondergrondse container. Huishoudens van het buitengebied kregen een 
restafvalcontainer. De kleurcodering van de deksel is conform de geldende richtlijnen.

CONTAINER-

MANAGEMENTSYSTEEM

minicontainers49.293 8.985 40.308 180 liter 
containers

240 liter 
containers

AANTAL LEDIGINGEN: 509.508

Registratie en beheer

In het CMS worden mutaties van minicontainers 

geregistreerd en beheerd. Denk bijvoorbeeld 

aan gestolen of zoekgeraakte minicontainers, 

reparaties, moedwillige vernielingen en 

omwisseling van volumes. Hiermee wordt 

bijgedragen aan een efficiënte bedrijfsvoering.

AANTAL MINICONTAINERS

16.632 15.883 15.832
946

PAPIER PBD GFT REST
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Afvalpas

De ondergrondse containers zijn bedoeld voor 

huishoudens die afvalstoffenheffing betalen en 

zijn alleen te openen met een afvalpas. 

Met een afvalpas kon voorheen onbeperkt 

gestort worden. In 2025 stortten huishoudens 

in onze gemeente gemiddeld 1,3 keer per dag 

restafval in de ondergrondse container.

Illegale stortingen door bedrijven

Met de invoering van een storttegoed beperken 

we illegale stortingen door bedrijven of 

enorme hoeveelheden door inwoners. In de 

ondergrondse containers zagen we in het 

verleden veel bedrijfsafval en grof huishoudelijk 

afval terugkomen. Bedrijfsafval moet opgehaald 

worden door een commerciële inzamelaar en dit 

kost geld. het Effect van deze maatregel wordt 

in 2025 geëvalueerd.

1,3 196 ondergrondse
restafval containers

STORTTEGOED RESTAFVAL

In december 2023 voerde de gemeente Dronten de restrictie op het aantal stortingen in een 
ondergrondse container voor restafval in. Inwoners kunnen sindsdien twee keer per dag restafval 
in de ondergrondse container storten. 

gemiddeld aantal stortingen
per huishouden per dag

Logistiek Zonder Papier 

In Nederland is het verplicht om tijdens het 

vervoeren van afvalstoffen gebruik te maken van 

een begeleidingsbrief. In juni 2024 stapten we 

over van een begeleidingsbrief van papier naar 

een digitale begeleidingsbrief. Hiermee leveren 

we een bijdrage aan een duurzame samenleving 

(papierreductie) en datagestuurd werken.

Een begeleidingsbrief moet tijdens het transport 

kunnen worden getoond en is nodig bij de afzet 

bij een afvalverwerker.

LOGISTIEK ZONDER PAPIER



Voorlichting

De afvalcoach geeft daarnaast, in samenwerking 

met collega’s, voorlichting over afval

scheiden op onder andere basisscholen en het 

voortgezet onderwijs. De afvalcoach heeft contact 

met bereidwillige bewoners (ambassadeurs) die 

betrokken zijn bij het scheiden van afval. 

Afkeur

Het is belangrijk dat de onze grondstoffen zo 

zuiver mogelijk gescheiden worden, Iedere 

afkeur bij de verwerker leidt tot verspilling en 

hoge kosten. Bij constatering van vervuiling in 

een minicontainer wordt er een foto gemaakt en 

deze wordt per container met de soort vervuiling 

geregistreerd en niet geleegd. De container krijgt 

een label waarop de reden van afkeur is. Het Klant 

Contact Centrum kan in de applicatie meekijken 

en inspelen op vragen van de bewoners. 

In gesprek

Bij herhaaldelijke afkeur gaat de afvalcoach in 

gesprek met de bewoner. Daarnaast

worden patronen van afkeur in bijvoorbeeld 

straten of wijken zichtbaar en kunnen we hier op 

inspelen met een communicatiecampagne en 

efficiëntere inzet van wagens en medewerkers.

Handhaving

Handhaving zien we als sluitstuk in de  

gedrags- beïnvloeding, maar wel als  

belangrijke laatste schakel. De Boa heeft 

verbaliserende bevoegdheden.

ONZE AFVALCOACHES

De gemeente Dronten heeft 2 afvalcoaches. De afvalcoach geeft inwoners tips en advies over het 
scheiden van afval. Maar komt ook in beeld door bijvoorbeeld huisbezoeken te doen wanneer 
huishoudens onbewust of bewust hun afval onjuist scheiden.

tweede label verzoek 
tot nascheiden

bezoek 
van BOA

brief van 
afvalcoach

bezoek van 
afvalcoach3

stap

4
stap

5
stap

6
stap

NAAR DE WEBSITE

Afkeur door mede-
werker inzameling

containerlabel tips en 
verzoek nascheiden1

stap

2
stap

https://wijgaanvoor100.nl/afvalcoach/


Samenwerkingen

Verder is het doel dat er wordt samengewerkt 

met het Almere College, die er praktijklessen 

wil verzorgen. Ook liggen er kansen voor 

een samenwerking op het gebied van een 

repaircafé, bijvoorbeeld met het technasium, 

en wordt de samenwerking gezocht met 

de kringloopbedrijven in Dronten en de 

speelgoedbank, zodat de herstelde en 

gerepareerde artikelen ook daadwerkelijk hun 

weg vinden naar een tweede leven.

We troffen in 2024 voorbreidingen voor een Circulair Ambachts Centrum (CAC). 
Het plan is dat de milieustraat zo wordt ingericht, dat niet alleen alle afvalstoffen die daar worden 
gebracht worden gescheiden. Maar dat vooral wordt gekeken naar wat nog allemaal herbruikbaar 
of repareerbaar is.

CIRCULAIR 

AMBACHTS CENTRUM

Rijksbrede programma circulaire economie 

Er is aanvraag ingediend bij het Ministerie van 

Infrastructuur en Waterstaat voor een specifieke 

uitkering in het kader van het Rijksbrede 

programma circulaire economie. Dit plan van 

aanpak is positief beoordeeld, met als resultaat 

dat er een beschikking is toegekend om de 

plannen verder te ontwikkelen.

Traineeship

Voor de uitwerking van dit plan hebben we 

deelgenomen aan het traineeship Circulaire 

Economie van de Koninklijke Nederlandse 

vereniging voor afval- en reinigingsdiensten 

(NVRD). Tijdens de traineeships profiteren we (en 

leren we van) een andere blik van jonge mensen 

en bieden we hen tegelijkertijd de kans om 

ervaring op te doen en kennis te maken met  

de afvalbranche.

Nader onderzoek

Er is geconstateerd dat er meer onderzoek nodig 

is naar de wet Markt en Overheid in relatie tot een 

CAC. Begin 2025 hopen we groen licht te krijgen 

om te starten met het CAC.



Anticiperen op trends

Wanneer een trend in de vervuiling werd 

geconstateerd, anticipeerden we hierop door 

inwoners specifiek over dit thema te informeren. 

Voorbeelden: biologisch afbreekbare zakjes in het 

GFT en GFT afval in het restafval. 

Communicatiemiddelen

We zetten de volgende communicatiemiddelen 

in om de boodschap te vertellen: social media, 

advertenties in FlevoPost, flyers voor de 

afvalcoaches, persmomenten, het wagenpark 

en de mobiele milieustraat. Op de website 

In 2021 startte de campagne Wijgaanvoor100 procent afval scheiden. Het doel is inwoners 
informeren over afval scheiden en het te motiveren hun afval beter te scheiden (beïnvloeding van 
het gedrag). Dit doen we op een positieve en toegankelijke manier.

Naast doelgroepgericht communiceren over de minicampagnes, zoals bijvoorbeeld de
ja-sticker, de vernieuwing van de milieustraat, de promotie van de mobiele milieustraat en het 
omwisselen van de minicontainers, lag de focus in 2024 op het verminderen van restafval en het 
beter scheiden van PBD.

DE CAMPAGNE

WIJ GAANVOOR100

NAAR DE WEBSITE

wijgaanvoor100.nl kunnen inwoners terecht 

voor informatie en tips. Hier zijn onder 

andere de actuele wel/niet lijsten te vinden 

en bieden we een toolkit voor scholen aan.

Video

In 2024 maakten we video’s, waarin we antwoord 

geven op de belangrijkste vragen die inwoners 

stellen over afval scheiden. We spelen onder 

andere in op hoe moeilijk afval scheiden is, of 

het zin heeft, het voorkomen van plastic in GFT, 

waarom minicontainers worden afgekeurd en wat 

je naar de milieustraat brengt. Ook laten we de 

weg zien van een appel tot compost.

VOOR NU EN ONZE TOEKOMST

In ons restafval zitten nog veel bruikbare 

materialen. Dit is jammer. Als je goed scheidt, 

kunnen van ons afval nieuwe spullen worden 

gemaakt. Wij gaan voor 100 procent 

afval scheiden. Dit doen we voor nu en 

de toekomst. Doe je mee? NAAR DE VIDEO’S

https://wijgaanvoor100.nl/
https://wijgaanvoor100.nl/videos/


Jaarlijkse Dronter ZAPdag

Dit jaar organiseerde we de tweede Dronter ZAPdag. 

Met een grote opkomst aan ZAPpers hebben we alle 

drie de dorpskernen weer schoon gemaakt  

van zwerfafval.

Een greep uit onze andere activiteiten

  Ieder kwartaal houden we onze ZAPpers op de 

hoogte van activiteiten via de ZAP-nieuwsbrief.

  Acties van bijvoorbeeld verenigingen ondersteunen 

we door materialen beschikbaar te stellen.

  Tweemaal per jaar komt de denktank bij elkaar om 

nieuwe ideeën op het gebied van tegengaan van 

zwerfafval uit te wisselen.

  We geven les op alle basisscholen (groep 5/6) in de 

gemeente over zwerfafval en het opruimen van 

zwerfafval en gaan met de klas buiten aan de slag.

 

  Jaarlijks zetten we ons in om vuurwerkafval zo snel 

mogelijk weer opgeruimd te krijgen. Een volle zak 

vuurwerkafval levert 1 euro op. Dit is een stimulans 

voor velen na de jaarwisseling. Gelijktijdig zamelen we 

samen met team Groentechnisch beheer ook oude 

kerstbomen in. Deze leveren 50 eurocent per stuk 

en is vooral voor de jeugd een mooie manier om wat 

zakgeld bij elkaar te sprokkelen.

Dagelijks is de gemeente Dronten bezig met het voorkomen en bestrijden van zwerfafval. De 

basis van onze aanpak is beschreven in het Integraal Zwerfafvalplan 2022-2025. Een belangrijke 

rol is hierin weggelegd voor onze ZAPpers, oftewel de ZwerfAfvalPakkers. Daarnaast ruimen elke 

werkdag verschillende medewerkers van de gemeente zwerfafval, worden prullenbakken geleegd en 

bijplaatsingen verwijderd. We zijn trots op de groeiende groep ZAPpers.

  We gingen in gesprek met potentiële ZAPpers op de 

markten in Dronten, Swifterbant en Biddinghuizen. 

We spraken met inwoners over de inzet van alle 

vormen van afvalmedewerkers en hun beleving van 

zwerfafval en het scheiden van huishoudelijk afval.

  Om het recyclen van statiegeld petflesjes en blikjes 

te stimuleren hingen we op verschillende plekken 

doneerringen op. Hierin kunnen mensen hun flesje 

of blikje plaatsen die hem eigenlijk willen weggooien. 

Degene die belang heeft bij het statiegeld kan hem 

dan inwisselen bij de inleverpunten. Zo zorgen we 

voor minder zwerfafval op straat en het beter recyclen 

van petflesjes en blikjes.

  In 2024 organiseerden we de tweede Dronter 

ZAPdag. Met een grote opkomst aan ZAPpers hebben 

we alle drie de dorpskernen weer schoon gemaakt 

van zwerfafval.

214

ZAPpers

geregistreerde
ZAPpers 90 kg kilo verzamelt een

ZAPper per jaar 30 keer per jaar gaat
een ZAPper op pad

NAAR DE WEBSITE

https://www.dronten.nl/direct-regelen/afval/campagnes/zwerfafvalvrijwilliger-zap-per/


De circulaire economie staat zwaar onder druk. De vraag naar kunststof 

recyclaat en tweede hands textiel is onvoldoende. Hierdoor stagneert de 

omzet bij deze bedrijven, lopen de voorraden op, staan vergoedingen 

onder druk en ontstaan faillissementen. 

Boosdoener is de import van goedkope grondstoffen uit het buitenland, 

waardoor het goedkoper is nieuw textiel te produceren en plastic uit olie 

te blijven produceren. De vergoeding voor papier lijkt zich te stabiliseren 

en stijgt weer licht.

CIRCULAIRE ECONOMIE
DIT GAAN INWONERS 
BETALEN IN 2025

ÉÉN PERSOON € 319,99

MEERDERE PERSONEN: € 399,98

In 2024 zat er een omissie in de afvalstoffenheffing 
voor meerpersoon-huishoudens, hierdoor is er te 
weinig belasting geheven en wordt in 2025 eenmalig 
een bedrag van € 18,- opgelegd boven het hierboven 
genoemde bedrag.

prognose 2024

Prognose

AANTAL KILO’S RESTAFVAL 
STABILISEERT

140 kg
134 kg 129 kg 126 kg

2020 2021 2022 2023
100

140
130
120
110

GEMEENTELIJKE 
AFVAL STOFFENHEFFING 
2024

INGEZAMELD HUISHOUDELIJK AFVAL
1 januari t/m 30 september 2024

Jaarlijks wordt de gemeenteraad van Dronten door middel van een infographic geïnformeerd over de 

uitwerking van maatregelen uit het Grondstoffenbeleidsplan 2021-2025. In 2025 vindt er een evaluatie 

van plaats van het beleid en wordt een nieuw beleidsplan opgesteld.

Ondanks de lichte stijging van de hoeveelheid
afval per inwoner stijgen de kosten minder
hard door efficientiemaatregelen uit het grond- 
stoffenbeleidsplan en kunnen we de stijging gelijk 
houden aan de inflatiecorrectie.

EFFICIËNTER IS DUURZAMER

TEXTIEL 1%
GLAS 4%
PBD 6%
PAPIER 9%

OVERIGE 24%

27%GFT

29%HUISHOUDELIJK REST
NIEUWE FOCUS 
VANG HUISHOUDELIJK 
AFVAL 2025

T.O.V. 2024

+6,5%
T.O.V. 2023

-8,2%

T.O.V. 2023

+7,9%

T.O.V. 2023

+3%

T.O.V. 2023

+13,7%

WE ZAMELDEN IN 2024 8,2 
% MINDER PBD IN DOOR 
STATIEGELD OP BLIKJES.

DE HOEVEELHEID GFT STEEG 
MET 7,9%. DIT KOMT MEDE 
DOOR DE GFT-CAMPAGNES.

DE HOEVEELHEID PUIN 
STEEG MET 3%. 

HET GROF HUISHOUDELIJK 
AFVAL STEEG MET 13,7%.

Van kilo's restafval naar percentage 
recyclebaar materiaal. Dronten scoort 
al goed en zit met 60,4% recyclebare 
stromen net boven de norm.

60,4%
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